Toiminnan
kehittaminen
uudistuvissa sote-
rakenteissa

Anu Niemi, hankejohtaja THL
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

@ thi



Anu Niemi CV

 koulutus

* Yleislaaketieteen ja terveydenhuollon erikoislaakari
* Kuntoutuksen erityispatevyys
« Johtamisen erikoisammattitutkinto 2005, eMBA 2016, valtionhallinnon johtamiskoulutus 2019

* tyokokemus
» terveyskeskuslaakari, erikoistumiseen liittyvat esh-jaksot, johtava laakari 1990-2002
« Palvelujohtaja, Heli ry ( Kaprakan kuntoutuspalvelukeskus) 2002 - 2007
« Kuntoutusylilaakari (Pohjois-Karjalan shp) 2007-2011
 Ylilaakari, perusterveydenhuollon yksikko ( P-Karjalan shp) 2011- 2016
* Kehittamisjohtaja, Siun sote 2016-2018
* Yksikon paallikko, reformit-yksikko/jarjestelmat- osasto, THL 2018 - 2020
* Yksikon paallikko, tiedolla johtaminen ja vertaiskehittaminen, THL 2021 - >

Sote- Tulevaisuuden
@ t h l- uudistus sosiaali- ja terveyskeskus 1.12.2021



Poimintoja sosiaali-
ja terveydenhuollon

jarjestamislaista
612/2021

@ t h l. Sote- Tulevaisuuden
uudistus sosiaali- ja terveyskeskus



Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen
hyvinvointialueella ( 7§)

"Hyvinvointialueen on toimittava hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisessa yhteistydssa alueensa kuntien kanssa ja
tuettava niita asiantuntemuksellaan. ”

”Lisaksi hyvinvointialueen on tehtava hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisessa yhteistyota hyvinvointialueen
alueella hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyota tekevien
muiden julkisten toimijoiden, yksityisten yritysten ja
vleishyodyllisten yhteisdjen kanssa. ”

”Sen on myos edistettava hyvinvoinnin ja terveyden
edistamistyota tekevien jarjestojen toimintaedellytyksia ja
vaikutusmahdollisuuksia hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisessa.”

@ t h l. Sote- Tulevaisuuden
uudistus sosiaali- ja terveyskeskus

1.12.2021



Hyvinvointialueella lakisaateinen vastuu
koulutus -, tutkimus-, kehittamis- ja
innovaatiotoiminnasta ( 32§)

 "vastaa alueellaan tehtavaalansa koulutus-, tutkimus-,
kehittamis- ja innovaatiotoiminnasta sosiaali- ja
terveydenhuollon valtakunnalliset tavoitteet huomioiden”

* "koordinoi ja ohjaa palvelutuotannossa tapahtuvaa integroitua
kehittamistyota seka tukee kuntia hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseen liittyvassa kehittamistydssa.”

* "osallistuu kansalliseen ja alueelliseen sosiaali- ja
terveydenhuollon kehittamiseen ja toimii yhteistyodssa kuntien
seka koulutus-, kehittamis- ja tutkimustoimintaa harjoittavien
organisaatioiden kanssa.”

Sote- Tulevaisuuden
@ t h l- uudistus sosiaali- ja terveyskeskus 1.12.2021 5



Mika on muuttumassa nykytilanteeseen
verrattuna?

* Tulevilla hyvinvointialueilla eri rahoituslogiikkaan
perustuvat siilot perusterveydenhuollon,
erikoissairaanhoidon ja sosiaalihuollon valilla katoavat

* Toimintojen kehittamista ohjaa asiakaslahtoinen
palvelukokonaisuuksien yhteensovittaminen

* Toiminnan johtamisessa otetaan kayttoon aiempaa
vahvemmin tiedolla johtamisen elementit

* Tyovalineiden ja menetelmien kaytossa ohjaavaksi tekijaksi
tulee aiempaa vahvemmin vaikuttavuus

Sote- Tulevaisuuden
t h l. uudistus sosiaali- ja terveyskeskus 1.12.2021 6



Kansallinen tuki
toiminnan
sisallolliselle
kehittamistyolle
2020- 2023

@ t h l. Sote- Tulevaisuuden
uudistus sosiaali- ja terveyskeskus



Sote-uudistuksessa keskitytaan
palvelujen kehittamiseen jo ennen
rakenneuudistuksen voimaantuloa

Tavoitteet Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus

* Palvelut ovat yhdenvertaisesti
saatavia, oikea-aikaisia ja

jatkuvia _ Sujuvin Vahva
o o Ihmisen tukena t verkostomainen
 Toiminnan painopiste on _ kaikissa 59 .e ote ja yhteistyo
ehkiisevissi ja elamanvaiheissa kaikille sidosryhmien
ennakoivassa tyossa kanssa
o Pa.lvelut c?vat laadukkaita ja Nelpo \{oun;av?rang
vaikuttavia ElERen as':;?oztnuﬁ\lﬁja -
e .. Sujuvat SVOISSIOSH
* Palvelut ovat monialaisia ja yhteydenotto - >0 ia henkildstd toteutuessa myds
e e . . kustannusten
yhteentoimivia palveluketjut Kasvu taittu

Sote- Tulevaisuuden
@ t h l- uudistus sosiaali- ja terveyskeskus 18.11.2021



Tulevaisuuden sote-keskusta

tehdaan|

o eri puolilla Suomea

* Ohjelmaa toteutetaan valtionavustuksilla
alueellisissa hankkeissa (22 hanketta) 2020-
2023

* Alueilla onjo paljon hyvia kaytanteita
ja toimintamalleja

* Ohjelmatuo lisaa virtaa niiden
jatkojalostamiseen

* STM johtaa ja valvoo. THL tukee, ohjaa ja
koordinoi.

Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos

Sote- Tulevaisuuden .
@ t hl- uudistus sosiaali- ja terveyskeskus Anu Nlemi 18.11.2021



Esimerkkeja palveluiden saatavuuden
edistamisen keinoista asiakkaan/potilaan
nakokulmasta

Paljon Ammattilaisten 4 Jonojen ja h
Ehkiisevi pa_lvelu_a yhteistyo ja kasautuneen Tyon
tyd tawltseylen tyénjako, esim. kysynnan Ammattilaisten vaikuttavuuden
asiakkaiden timimallit ja purku vahva arviointi
tunnistaminen konsultaatiot \ / osaaminen

Asiakkaan Yhteydenoton Palvelutarpeer;..""""--...._, F'alvelu._‘ Palvelujen Palvelujen ™ F'alvelmep
olku htevdenott Tcasittel iointi kokonaisuuden i<ointi toteutus ~seuranta ja
P yhieydenotioa 77 kasiltely arviointi 7 euunnittely /7 organisointi oteutus P, iointi

Yhteydenoton

Digitaaliset Eta-, Vaikuttaviksi

vélineet, joilla eri muodot ja Asiakas- ja liikkuvat ja todetut Pitkaaikais-
asiakas asiakkaiden palvelu- sahkoiset Sujuvat tydmenetelmat sairauksien
|6ytas itse neuvonta ohjaus palvelut palveluketjut seuranta

tukea

Sote-uudistus

@ Tulevaisuuden
t h I. sosiaali- ja terveyskeskus



Kiitos!
soteuudistus.fi
thl.fi/sote-uudistus

» Tulevaisuuden sosiaali- ja

terveyskeskus

Seuraa aihetta somessa
#sote #tulevaisuudensote

@ t h l. Sote- Tulevaisuuden
uudistus sosiaali- ja terveyskeskus
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